
 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 

เพื่อเป็นแนวทางในการประพฤติกรรมทางจริยธรรม 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า 

อ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ส่วนที่ ๑ 

บทน า 

๑.๑ หลักการและเหตุผล 

                    รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสามบัญญัติให้รัฐพึง
จัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้นๆซึ่งต้องไม่ต่ ากว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว พระราชบัญญัติมาตรฐาน
ทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ จึงก าหนดมาตรฐาน ทางจริยธรรมซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตนอย่างมี
คุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒เป็นกฎหมายหลักที่ส าคัญ ในการจัดท า ประมวล
จริยธรรมของรัฐที่จะก าหนดหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตน อย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับ
สภาพ คุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือ ส าหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่
ควรกระท า ไม่ควรกระท า ตลอดจนการด ารงตนในการกระท าความดีและละเว้นความชั่ว โดยมาตรฐานทาง
จริยธรรมตามมาตรา ๕ ของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ ประกอบด้วย 

                          ๑.ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ นได้แก่ ชาติศาสนา พระมหากษัตริย์ 

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

                          ๒. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

                          ๓. กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

                          ๔. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

                          ๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

                          ๖. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

                          ๗. ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ใช้บังคับกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของรัฐในก ากับของฝ่ายบริหาร ได้แก่ ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการ การเมือง ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือน
กลาโหม ข้าราชการต ารวจ ข้าราชการส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและพนักงานรัฐวสาหกิจ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และ
ผู้ปฏิบัติงานในองค์การมหาชน หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่จึงอาจกล่าวได้ว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภทที่ 
อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มีจ านวน ๒,๗๔๒,๑๕๘ คน และมาตรา ๘ 
ก าหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมคณะหนึ่ง เรียกโดยย่อว่า ก.ม.จ. และมาตรา ๑๓ (๑) 
ก าหนดให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่และอ านาจในการเสนอแนะ และให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริม 



 จริยธรรมภาครัฐต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๕๘    
ข.ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (๔) บัญญัติให้มีกรปรับปรุงและพัฒนา การบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูง
ใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงาน แต่ละบุคคล มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและ
กระท า ในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดคัน
นวัตกรรมใหม่ๆเพื่อให้การปฏิบัติ ราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
มาตรการคุ้มครอง ป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา ประมวล
จริยธรรม เป็นหลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่องค์กรกลาง
บริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐจัดท าขึ้นเพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ตามมาตรา ๖ แห่พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่าด้วย
หลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

                       คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน ในฐานะองค์กรกลางบริหารงาน
บุคคลของข้าราชการส่วนท้องถิ่น จึงจัดท าประมวลจริยธรรม พนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ใน
การประพฤติปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดีที่ข้าราชการต้องยืดถือในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้มีผลใช้บังคับ
ตั้งแต่ วันที่ ๒๑ มกราคม ๒๕๖๖ มีดังนี้ 

                    ๑. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติศาสนา พระมหากษัตริย์ และการ 

ปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยถือประโยชน์ของประเทศชาติเป็น
ส าคัญ ประพฤติ ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัณพระมหากษัตริย์ 

                    ๒. ชื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามก กฎหมายและ
ตาม ท านองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตส านึกที่ดี 

                   ๓. กล้าตัดสินใจ และยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้า 

                   ๔.คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน เสียสละ 

มีจิต สาธารณะ สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่กระท าการ อันมีลักษณะเป็นการขัดกัน
ระหว่าง ประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และไม่ประกอบ กิจการหรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับ
ผลประโยชน์อันเกิด จากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

                  ๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ทันต่อเวลา
และสถานการณ์ค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ รักษามาตรฐานการท างานที่ดี
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เชื่อมั่น ในระบบการท างานเป็นทีม ให้บริการแก่
ประชาชนด้วยความเต็มใจ และเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ที่ถูกต้อง 

                  ๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติโดยการ ใช้ความรู้สึก
หรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติศาสนา เพศ อายุสภาพร่างกาย สถานะทาง 



เศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ซึ่งอาจมีลักษณะเป็น
การให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง 

                    ๗. ด ารงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็นข้าราชการที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ ของทางราชการ
ปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน ปฏิบัติต่อประชาชน ด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตนไม่อ้าง
หรือใช้อ านาจโดยปราศจากเหตุผล ด าเนินชีวิต อย่างเรียบง่ายโดยน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
พระบรมราโชวาท หลักค าสอน ทางศาสนามาปรับใช้และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมายและ
มีวินัย 

                  การจัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า
นี้ ยังเป็นไปตามแนวทางการส่งเสริมจริยธรรมและรูปแบบการขับเคลื่อน งานด้านการส่งเสริมจริยธรรมส าหรบั 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่สามารถด าเนินการได้ทันทีและสร้างผลกระทบสูง (Quick Win) เป็นการสร้างมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม ภายในหน่วยงานของรัฐ โดยที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการจัดท าคู่มือ Dos & Don'tsเพื่อลด 
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางง่าย ๆ ในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 

                    ๒.๑ เพื่อสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม และเน้นการสร้างการรับรู้และเข้าใจมาตรฐาน ทาง
จริยธรรม ประมวลจริยธรรม แก่บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าหนองหว้า 

                    ๒.๒ เพื่อใช้จริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์ส าคัญในการตัดสินใจและการประพฤติปฏิบัติตน แทน
การใช้ดุลยพินิจในกรณีที่ไม่มีกฎข้อบังคับอื่นใดส าหรับประกอบการพิจารณา เพื่อลดพฤติกรรม สีเทาที่เกิดขึ้น 

                    ๒.๓ เพื่อเสริมสร้างให้มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เป็นเครื่องมือ ในการแก้ไข
ปัญหาและข้อขัดแย้งที่เกิดจากการให้คุณค่าทางจริยธรรมที่แตกต่างกัน เพื่อให้ไม่มีข้อกังขา 

 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ส่วนท่ี 2  

แนวปฏิบัติDos & Don’ts 

ของบุคลากรในสังกัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า 

ตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

 

 

 
 

 

 

 



แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน จริยธรรม องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า 

              ตามท่ีคณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. เรื่อง 
ก าหนดมาตรฐานกลางทางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างของ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ ๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นยดึถือเป็นหลักการแนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติตน 

              งานการเจา้หน้าที่ ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า จึงจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงาน ส่วนท้องถิ่น และพนักงานจ้าง ใน
ลักษณะ Do's & Don't ที่เข้าใจง่ายและมเีนือ้หาที่สอดคลอ้งกับภารกิจท่ีปฏิบัติอยู่เพื่อ เป็น
แนวทางในการน าไปใช้และมีค าอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระท าที่ควร ท าหรือไม่ควร
ท าในการปฏิบัติงาน โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง ๗ ข้อ ดังนี ้

 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (D0’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑.ยึดมั่นในการปกครองระบบ
ประชาธิประไตรอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
 
หรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและ
น าความคิดเห็นทีเ่ป็น
ประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการพิจารณาการ 

-ตระหนักและยึดมั่นใน 
หลักการปกครองในระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น 
ประมุข 
พัฒนาการท างานให้ด ียิ่งขึ้น 
ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถ 
อธิบายเหตุผลในเรื่องต่าง 
ข้อมูลที่จ าเป็นให้ผู้เก่ียวข้อง
ได้ทราบด้วย 

-รับฟังคิดเห็นของเพื่อน 
ร่วมงาน 
 
- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด
ความกดดันให้เพื่อนชน
ร่วมงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้อื่น
ปฏิบัติตามความต้องการของ
ตน 

2.ซื่อสัตย์สุจริตส านึกท่ีดีและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่หรือผู้ที่มี
ส่วนเสียและน าความคิดเห็นที่
เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการพิจรณาการ 

-การปฏิบัติหน้าที่จ าเป็นต้อง 
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก 
จะต้องให้ความส าคัญแก่ 
ความคิดความเห็นของเสียง 
ส่วนน้อยด้วย 
- ใช้อ านาจบังคับหรือแสดง 
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความคลึ 
อบแคลงสงสัยว่าเป็นการการ 

- ปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
กระท าท่ีไม่จงรักภักดีต่อสถา 
บัพระมหากษัตริย์ 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (D0’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
3.กล้าตัดสินใจแลกระท าใน
สิ่งที่ถูกต้องชอบ 
- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ 
รับผิดชอบทั้งในหน้าที่
ราชการ 
ที่ดีและข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ 
รอบคอบรวเร็วเต็มก าลัง 
ความสามารถและกล้า 
รับผิดชอบในคเกิดขึ้นจาก
การ 
ปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อม
รับ 
การตรวจสอบจากบุคคลหรือ 
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ 
ตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการ 
ท างาน 

- ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ 
ความดีและประพฤติปฏิบัติ
ตนให้สอดคล้องกับค าสอน
หรือหลักปฏิบัติของศาสนา
และให้เหมาะสมในฐานะท่ี
เป็นข้าราชการ 
- ปฏิบัตหิน้าที่โดยยึดหลัก 
ความถูกต้องตามหลัก
กฎหมายหลักวิชาการ และ
แนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดง 
ความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อ 
พบว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่ 
ถูกต้องหน้าที่โดยไม่ค านึงถึง
ความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ต่องานต่อองค์กรต่อรฐับาล 
ต่อประชาชนหรือตอ่
ประเทศชาติ 

- ประพฤติปฏิบัติตนตาม
ความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่
ค านึงถึงหลักค าสอนของ
ศาสนา หรือความเหมาะสม
ในการเป็นข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึง 
หลักกฎหมายหลักวิชาการ
และแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
กระท าท่ีขาดความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ด้วยความล่าช้าไม่ 
โปร่งใส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (D0’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๔.คิดถึงประโยชน์ส่วนร่วม 
มากกว่าประโยชนส่วนตัว
และ 
มีจิตสาธารณะ 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ยึดถือ 
ประโยชน์ของราชการ 
ประชาชนหรือประเทศชาติ 
เป็นหลัก 
- ละเว้นการเรียกรับหรือ 
ด าเนินการใดที่ประสงค์จะให้ 
ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ 
แทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

- ปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ 
ปฏิบัติหน้าที่มีอคติต่องาน 
ปฏิบัติต่อผู้ร่วมปฏิบัติ 
ต่อผู้ร่วมงาน ต่อองคก์ร 
ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด 
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า 
ค านึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉย เมื่อพบเห็นวา่มีการ 
กระท าท่ีน า ความความ
คิดเห็นส่วนตัวมาใช้ ปะปนกับ
การปฏิบัติหน้าที่ 

- ใช้ต าแหน่งหน้าทีเ่รียกรับ 
ยอมรับ หรือด าเนินการอื่นใด 
เพื่อแสวงหาประโยชนส์่วนตน 
- กระท าการอันเป็นการ 
ก่อให้เกิด ความเคลอืบแคลง 
สงสัยว่าเป็น การเอื้อ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น 
- ใช้อ านาจหน้าที่ต าแหน่ง 
กลั่น แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชา 
หรือบุคคล อื่นให้ได้รบัความ 
เสียหาย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (D0’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
5.มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน - ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึง 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพื่อให้ กับงานบรรลุเป้าหมาย 
อย่างดีท่ีสุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐาน 
การท างานที่ดีเพื่อเพิ่ม 
ศักยภาพการท างานให้ดีย่ิงขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึง 
ความเป็นธรรมที่มีผู้มสี่วน 
เกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆจะได้รับ 
ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ 
ความส าคัญกระบวนงานที่ 
ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
ก าหนดไว้จนไม่ค านึงถึง 
ผลส าเร็จของงาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
ปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม 
ความสามารถที่มีอยู่หรือตาม 
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรือ 
ตามความพึงพอใจส่วนตัว 

๖.ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็น
ธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติ 
- กระท าการละเว้นหรือ
ละเมิด 
ทั้ง กฎหมายทั้งในการปฏิบัติ 
ราชการ และการด าเนินชีวิต 
ส่วนตัวปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามีการ 
กระท าท่ีเป็น การละเว้น 

-ให้บริการและอ านวยความ 
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ 
ด้วยอัธยาศัยที่ดีสุภาพและ 
สร้างความประทับใจแก่ 
ประชาชนผู้ขอมารับบริการ 
ด้วยน้ าใสใจจริง 
- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ 
หน้าที่ตามที่ก าหนดใน 
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน 
ชาวไทย 
- ปฏิบัติหน้าที่ในความ 
รับผิดชอบให้เป็นไปตามที่ 
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ี 
เกี่ยวข้องก าหนด และทักท้วง 
เมื่อพบว่า มีการกระท าที่ไม่ 
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความ
เชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้
ในการเลอืกปฏิบัติราชการใน 
เรื่องต่างๆ 
- แสดงความคิดต่อสาธารณะ 
โดยไม่ค านึงถึงหน้าทีค่วาม 
รับผิดชอบในฐานะที่ 
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็น 
กลางทางการเมือง 
-มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการเลอืก 
ปฏิบัตอิย่างไม่เป็นธรรม 
- ใช้ช่องว่าของกฎหมาย/ 
ระเบียบกระท าการอันเป็น
การก่อให้เกิดความเคลือบแค
สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์
สุจริต 

 

 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (D0’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
7.ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดี
และรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ 

- ประพฤติปฏิบัติตนและ 
ปฏิบัติหน้าที่ตามประมวล 
จริยธรรม 
- ไม่กระท าการใดๆอันอาจน า 
ความเสื่อมเสียและไมไ่ว้วางใจ 
ให้เกิดแก่ส่วนราชการ 

-ตักเตือนข้าราชการหรือ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐหากพบเห็น
ว่ามีพฤติกรรมเป็นการท าลาย 
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ 
ราชการ 
-ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง
อยู่ในฐานะข้าราชการต้อง
ด ารงตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี
รักษาช่ือเสียงภาพลักษณ์ของ 
ข้าราชการและส่วนราชการ 
ของตน 

 


